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GS-Hydro

Allmanna forsaljningsvillkor

GS Hydro AB

556202-6418
nedan kallad GSE

Gdllande frén 2023-08-01

Dessa allmanna forsaljningsvillkor galler nar GS Hydro AB 3. Behorighet

levererar produkter och tjanster, och utgor en integrerad del
av avtalet mellan GSE och er som kund. Dessa villkor ersétter
tidigare utfardade forsaljningsvillkor fran och med det datum
som anges ovan. GS Hydro AB forbehaller sig ratten att, nar
som helst, dndra dessa forsdljningsvillkor, varvid sadana
andringar ager direkt tillampning.

1. Definitioner

| forsaljningsvillkoren ska foljande begrepp ha den betydelse
som anges nedan:

e  Anskaffningsprodukt avser en produkt som
anskaffas eller tillverkas enligt kunds 6nskemal.

e lagerford produkt avser produkt GSE lagerfor.

o  Artikelford produkt avser produkter som har
artikelnummer i ndgon av GS Hydro koncernens
kataloger.

e  Orderbekréftelse avser GSEs orderbekraftelse som
skickas till Kund efter erlagd bestallning.

. Produkt avser samtliga varor, och eventuella
relaterade tjanster, som inforskaffas av Kund fran
GSE.

e  Artikelgrupp avser 4-siffriga produktgrupperingar
som GSE indelat produkterna i, sasom Ror,
Klammer, Flansar etc.

2. Avtalsdokument

Forekommer mot varandra stridande uppgifter eller
foreskrifter ska dokumenten aga foretrade i féljande ordning,
savida inget annat uttryckligen anges:

1. Partneravtal. Sarskilt utfardat avtal mellan GSE och
Kund

2. Allmdnna forsaljningsvillkor

3. Tillampliga branschvillkor

Kund ansvarar for att de personer som gor inkép for sin
rakning ar behoriga till att gora inkép for den lagda
bestéllningens varde. Vid forfragan fran GSE ska kund till
tillhandahalla forteckning pa de personer som &r behériga
samt upp till vilket belopp och eventuella andra villkor och
begransningar.

4. Prissattning

GSEs, vid varje bestallningstidpunkt, géllande bruttoprislista
ska tillampas, om inte annat skriftligen ar éverenskommet.
Mervardesskatt tillkommer i tillampliga fall.

Eventuella rabatter ges i enlighet med, mellan GSE och Kund,
Overenskommet partneravtal. Rabatt ges i forhallande till den
gillande prislistan. For de fall GSE och Kund sarskilt
overenskommit om nettoprislista utgar ej rabatt pa
nettopriser upptagna i sadan lista.

Har bestdllningen foregatts av en offert, géller de offererade
priset under férutsattning av bestallningen motsvarar offerten
i sin helhet samt att bestdllningen gjorts till GSE inom
offertens giltighetstid.

P3 orderbekréftelse framgar, for den specifika bestallningen,
erhallet pris. GSE forbehaller sig ratten att justera bekraftat
pris om kostnaderna for en vara/produkt 6kat pa grund av
forandringar i valutakurs, ravara eller transport med mer &n
5% mellan bestallningstillfillet och leveranstillfallet.
Densamma galler forandring av skatter eller avgifter.

Vid ordervdrde understigande 1.000 SEK tillkommer en avgift
for ej uppnadd MOA (Minimum Order Amount).

5. Betalningsvillkor

Betalning skall erlaggas inom 30 dagar fran fakturadatum, om
annat ej sarskilt 6verenskommits. Vid dréjsmal debiteras
drojsmalsranta i enlighet med Rantelag (1975:635) samt
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kravavgifter i enlighet med Lag (1981:739) om erséttning for
inkassokostnader m.m.

GSE ager ratt att besluta, samt andra, kreditlimit for Kunden.
Dartill ager GSE ratten att begara forskottsbetalning, kvitta
mot innestaende krediteringar eller upphoéra att leverera
under avtalet, om kunden ar forsatt i konkurs, rekonstruktion
eller om det i 6vrigt finns skal att anta att Kunden &r pa
obestand eller pa annat satt bryter mot avtalet.

Fakturor skickas i PDF format till, av kunden erhallen, e-
postadress for leverantorsfakturor. Om  kunden ej
tillhandahallit nagon séarskild adress for leverantorsfakturor
skickar GSE fakturan till inkbparens e-postadress, alternativt
till foretagets officiella e-postadress. Vill kunden ha fakturan
brevledes i pappersformat tillkommer en fakturaavgift pa f.n.
50 SEK.

6. Leveransvillkor

Om inget annat sarskilt avtalets galler EXW enligt Incoterms,
alternativt FCA enligt Incoterms i de fall att Kundens
transportor anvands. Leverans sker normalt fran GSEs lager i
Sundsbruk. GSE forbehaller sig ratten till leverans fran annat
bolag inom GS Hydro koncernen.

Om annat ej sarskilt avtalats debiterar GSE frakt och
emballage enligt gallande prislista for fraktavgifter. For
anskaffningsprodukt tillkommer Hemtagningsavgift enligt
gallande prislista.

Kund ansvarar for att lossning av gods kan ske utan dréjsmal
pa, vid kundens angivna leveransadress. Vid eventuella
sarskilda forhallanden som paverkar godsmottagandet ska
kund informera GSE om sadana férhallanden.

Leveranstid anges pa Kundens orderbekraftelse. Med
anledning av radande varldssituation dr samtliga leveranstider
och ledtider tills vidare preliminara fran GSE. Vi reserverar oss
darfor for forseningar. GSE har ingen skyldighet att genomféra
tackningskop eller vidta motsvarande atgarder for att leverera
inom den avtalade tiden vid forseningar utom GSEs kontroll.

Normal leveranstid for lagerférd produkt &r 2 vardagar.
Normal leveranstid for artikelford produkt ar 10-14 vardagar.
Normal leveranstid for anskaffningsprodukt ar 2-4 veckor.

Vid bradskande leveranser kan séarskild hemtagning av
artikelférda produkter eller tillverkning av
anskaffningsprodukter géras mot expresstillagg.

7. Returvillkor

Lagerford produkt i nyskick har returratt och krediteras ftill
fakturerat viarde med 25% avdrag. For Ovriga varor dar GSE
medgivit retur kan ytterligare avdrag forekomma.

Varje retur maste foregas av en skriftlig dverenskommelse
mellan GSE och kund. Varor som sénds i retur utan en sadan
overenskommelse hanteras inte av GSE. Returférsdndelsen
ska alltid innehalla returféljesedel som Kund erhaller av GSE.

Returfrakt ombesorjes och bekostas av kund och ska skickas
med leveransvillkor DAP Sundsbruk.

Anskaffningsprodukter som kundtillverkade, och andra for
kund sarskilt hemtagna produkter tas ej i retur.

8. Certifikat

Certifikat atfoljer produkt endast om begidran om detta
framstéllts av kund. Kostnad for certifikat debiteras Kund
enligt GSEs, vid var tid géllande pris, for respektive certifikat.

9. Reklamationer

Reklamation av produkt ska ske inom rimlig tid fran att felet
upptackts. Reklamationen skickas skriftligen, tillsammans
med foton i tillampliga fall, till sesales@gshydro.com
GSE  upprattar en  Non-Conformance rapport for
reklamationen och i tillampliga fall begdr GSE att
underleverantorer/tillverkare ska uppritta densamma och
delge GSE en kopia av den avslutade rapporten. Om Kunden
onskar en kopia av GSEs slutliga rapport ska kunden meddela
GSE om detta.

10. Ansvar

Generell produktgaranti utgar under 24 manader fran
leveranstillfallet. GSE ingar i Interpump Group och omfattas av
produkt- och ansvarsforsakring via moderbolaget.

GSEs ansvar for fel eller brist pa en produkt, och de paféljder
som kunden har ratt att gora gallande i anledning av detta,
regleras enligt tillampliga branschvillkor. Produktansvar utgar
i enlighet med Produktansvarslagen (1992:18).

GSE ansvar dock aldrig for att utfora eller ersatta arbete eller
kostnader som orsakas om avhjalpandet av felet eller brist
medfor ingrepp i andra an de, av GSE, levererade
produkterna.

GSE ansvarar inte for indirekt skada eller indirekt forlust
sasom, men inte begransat ftill, utebliven Vvinst,
produktionsbortfall eller goodwillférlust. GSEs totala ansvar
ska inte Gverstiga den totala kopeskillingen for produkterna
enligt avtalet mellan kund och GSE.

11. Sekretess

GSE kan komma att dela information i form av exempelvis
produktdata, ritningar och bilder med kund. Sadan
produktinformation &r GSEs, eller samarbetspartner med
GSE, immateriella egendom som kund endast far anvanda
inom ramen for avtalsrelationen och i enlighet med GSEs
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instruktion.

Produktinformation utgor foretagshemligheter som Kunden
ska hantera som konfidentiell information och ska, pa
uppmaning av GSE eller vid avtalets upphdrande, omedelbart
raderas.

Under avtalets period kan parterna fa tillgang ftill
foretagshemligheter och sekretessbelagd information
tillhérande den andre parten. Parterna ska halla all
sekretessbelagd information strangt konfidentiell och inte
avsl6ja det till tredje part utom nar det medges av den andre
parten eller om sa kravs enligt lag, borsreglering eller beslut
for domstol eller myndighet. GSE far dock delge andra GS
Hydro bolag kundens produktions- eller tillverkningsritningar
i de fall att annat GS bolag ska tillverka hela eller delar av
kundens bestallning.

Vardera part kommer att behandla personuppgifter i form av
kontaktuppgifter rérande den andre partens kontaktperson.
Vardera part ansvarar for sin respektive behandling av
personuppgifter och att gdllande lagstiftning foljs.

12. Etiska regler

Det ar av vikt att samtliga samarbetspartners till GSE, darmed
kunder och representanter for densamme, laser och foljer
principerna, uppforandereglerna och foretagsetiken i GSEs
etiska regler (Code of Ethics), vilka finns tillgangliga pa GSEs
webbplats: https:// se.gshydro.com.

Om kunden inte har for avsikt att uppfylla de krav och
uppforanderegler som bestams i detta dokument, ska kunden
omgaende meddela detta till GSE. | annat fall antar GSE att
kunden haller med och accepterar principerna och
skyldigheterna i dokumentet.

13. Force Majeure

Foljande exempel pa omstandigheter utgor befrielsegrunder
om de medfor att Avtalets fullgérande hindras eller blir
oskdligt  betungande: arbetskonflikt, eldsvada, krig,
mobilisering eller militdrinkallelser av  motsvarande
omfattning, rekvisition, beslag, valutarestriktioner, uppror,
upplopp, knapphet pa transportmedel, allmén varuknapphet,
pandemi, epidemi, vdsentlig prishdjning fran leverantor,
inskrankningar i tillférseln av drivkraft och varje annan
liknande omstdndighet som parterna inte kan rada 6ver
liksom fel i ‘eller forsening av leveranser fran
underleverantorer som orsakas av sadan befrielsegrund
("Force Majeure”). Det aligger part som 6nskar aberopa Force
Majeure att utan drojsmal skriftligen underratta andra parten
om uppkomsten darav liksom om dess upphorande. Oavsett
vad som i Ovrigt galler enligt dessa Allmdnna
Forsaljningsvillkor, har vardera parten ratt att hava kop enligt
dessa  Allmdnna  Forsaljningsvillkor  genom  skriftligt
meddelande till den andra parten, om kopets fullgérande
forsenas mer dn sex (6) manader pa grund hanforlig till Force
Majeure.
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